OPCI POSLOVNI UVJETI
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Valjanost uvjeta
Nage isporuke i usluge obavljaju se iskljucivo na osnovi ovih uvjeta poslovanja.
Odstupajuci uvjeti poslovanja partnera koji nisu izricito priznati od nae strane ne
vrijede.

Ponuda i zakljugenje ugovara

Nase ponude su popisi postaju tek s nasom
pismenom potvrdom. Isto vruedl i za dopune, izmjene i usputne dogovore.

Podaci, nacrti, slike i opisi usluga (uz zadrZavanje prava na tehnicke izmjene) k01| su
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Ako partner ukljuci drustvo za sredi$nje reguliranje placanja, podmirenje raéuna koje
oslobada od duga nastupa tek nakon primljene uplate na nas racun.

Ako nakon sklapanja ugovora postaje jasno da je naSe potraZivanje ugrozeno
nedostatkom sposobnosti placanja partnera, mozemo uskratiti izvrSenje obveze ili
partneru odrediti primjereni rok u kome je duzan svaku isporuku platiti dio po dio ili
pruziti jamstvo. U slucaju odbijanja od strane partnera ili bezuspjesnog isteka roka,
mozemo odstupiti od ugovora i umjesto isporuke zahtijevati naknadu Stete.

ZadrZavanje prava vlasnistva

sadrzani u katalozima, cjenicima ili pratecoj iji uz ponudu
u struci uobiajene orijentacijske vrijednosti, osim ako su u potvrdi narudzbe
posebno naznaceni kao obvezujuci.

Partner odgovara za to¢nost podataka u dokumentaciji koju je duzan dostaviti, npr.
nacrte, uzorke i sl.

Svako zakljucenje ugovora obavlja se uz zadrZavanje rezerve korektne i pravodobne
vlastite nabave od strane nasih dobavljaca. To vrijedi samo za slucaj da naknadna
isporuka nije u naSoj ovlasti, pogotovo kod sklapanja kongruentnog posla radi
pokri¢a dugova s nasim dobavljacem. Mi izri¢ito ne preuzimamo rizik povezan s
nabavom.

Odredivanje cijena

Ako nije navedeno drugacije, mi smo obvezni pridrZavati se cijena navedenih u
nasim ponudama, pocevsi od njihova datuma s trajanjem od 30 dana. Mjerodavnima
se smatraju cijene navedene u potvrdi narudzbe u eurima uz odreden zakonom
utvrden PDV. Isporuke i usluge izvan toga obratunavaju se odvojeno. Ako nisu
navedene cijene, mjerodavnima se smatraju vaZece cijene u trenutku isporuke.
Cijene se, ako nije drugacije dogovoreno, podrazumijevaju - ,franko tvornica“ -
iskljuCujuci troSkove prijevoza robe, postarine, osiguranja i u struci uobi¢ajenog
pakiranja. 0 paletama i reSetkastim kutuama kouma se koriste po principu razmjene
vodimo ¢ konto. 0 b g salda po potrebi se
izvjescuje narucitelja ili $peditera. Ako nakon odredivanja pnmjerenog roka ne dode
do nagodbe u vezi sa saldom, zadrzavamo pravo na zaracunavanje odgovarajuce
protuvrijednosti. Takoder se obvezujemo na nagodbu koja se odnosi na naseg
partnera.

Ako dode do bitne promjene troskova koji se odnose na radnu snagu, materijal
ili energente, svaki partner iz ugovora ima pravo zahtijevati primjerenu prilagodbu
cijene uzimajuci u obzir ove ¢imbenike.

Isporuka
Rok isporuke vrijedi od zaprimanja narudzbe do napustanja tvornice i smatra se
samo priblizno dog im. Cak i ako je i odredeno vrijeme
isporuke, jo§ uvijek ne postoji fiksni trgovacki posao u smislu § 376. st. 1. Zakona
0 trgovinskom poslovanju. Za to je prilikom zakljuenja ugovora dodatno potrebna
izjava partnera da, npr. kod sezonske robe ili marketinskih akcija, partner, u slu¢aju
nepridrzavanja roka isporuke, zadrzava pravo na odstupanje od ugovora bez
utvrdivanja naknadnog roka. U ostalome termini ili rokovi isporuke koji se mogu
dogovoriti, ili ijevaju pismenu formu.
Ako ne ispunimo obvezujuci dogovoren rok isporuke, partner moze, nakon nastupanja
kasnjenja, opomene i odredivanja primjerenoga naknadnog roka od tri tjedna,
ostvariti daljnja prava. Naknadni rok nije nuzan ako je partner prilikom zakljucenja
ugovora zadrZao pravo odstupanja od ugovora za slucaj neispunjenja obvezujuceg
termina isporuke. U tom je slucaju iskljuceno pravo partnera na nadoknadu Stete,
osim ako se u pogledu kaSnjenja nama ili naSem zakonskom predstavniku, odnosno
0sobi pomocu koje ispunjavamo naSe obveze, moZe prigovoriti namjera ili grubi
nemar. To vrijedi i za povredu obveza kod pregovora o ugovoru.
Ako je rije¢ o nasoj isporuci, zadrzavamo pravo vlastite nabave. U slucaju da izostanu
isporuke prema nama, kupca cemo bez odgadanja obavijestiti o tome. Ako izostanu
isporuke prema nama, smatra se da kupoprodajni ugovor nije zakljucen. Mi ne
preuzimamo rizik za vlastitu nabavu.
1 u slucaju obvezujucih dogovorenih rokova i termina, ne preuzimamo odgovornost
za kanjenja u isporuci i pruzanju usluga na osnovi viSe sile i dogadaja koji nam
umnogome oteZavaju ili onemogucuju isporuku — to se poglavito odnosi na
radne sukobe, nemire, administrativne mjere, izostanak isporuke od strane nasih
dobavljaca itd. Oni nas ovlascuju da isporuku, odnosno pruzanje usluga, odgodimo
za trajanja smetnje uz primjereno vrijeme zapotinjanja rada ili da zbog jo
rada u i ili od ugovora a da partner iz
toga ne stjece prava na naknadu Stete, osim ako se mozemo teretiti za grubi nemar
ili namjeru. Mi ¢emo nastojati da partnera bez odgadanja obavijestimo o pocetku i
kraju navedenih smetnji. Ako se navedene smetnje dogode kod partnera, iste pravne
posljedice vrijede i za njegovu obvezu preuzimanja.
DJeIumlcne isporuke | pruzan]e djelomlcnlh usluga je, ako je to uobiCajeno u
se odvojeno. One se iznimno
je ugovora nije u interesu

smatraju § ako
partnera, odnosno ako je s nama sklopljen takav dogovor.

Povecana ili smanjena isporuka

Kod robe Cija je izrada vezana za narudzbu, isporuka do 10% vece ili manje koli¢ine
smatra se dopustenom. Isporuka robe iz skladista vrsi se u jedinicama pakiranja
utvrdenim u prodajnoj dokumentaciji. Koli¢ine koje odstupaju od toga mogu se
zaokruZiti na gore ili na dolje.

Otpremanje/preuzimanie rizika

Ako prema Zelji partnera obavljamo otpremanije robe, zadrzavamo pravo izbora
nacina otpremanja, pogotovo ako smo u mogucnosti da, ako je to prijeko potrebno,
angaziramo eksternog $peditera ako partner prije isteka roka isporuke nije sklopio
pravno obvezujuci dogovor.

Kada prema Zelji partnera obavljamo otpremanje predmeta ugovora, to ¢inimo na
rizik partnera. Kod svih isporuka rizik stavijanja robe na raspolaganje Spediteru,
prijevozniku ili ostalim osobama odredenim za provodenje otpremanja prelazi na
partnera. To vrijedi i za djelomicne isporuke i isporuke s dogovorenim placenim
prijevozom.

Ako se otpremanje prema Zelji partnera odgada, njegovo kasnjenje u preuzimanju
robe zapocinje njegovim prijmom pismene obavijesti 0 spremnosti za otpremanje. U
tom sluCaju nadalje imamo pravo da tjedan dana nakon obavjestenja o spremnosti
za je, troSkove Stenja, u slucaju iStenja u nasim prostorijama,
zaratunamo u iznosu od najmanje 1% iznosa racuna po zapocetom tjednu. Tada
rizik od ostecenja ili propasti kupljene stvari od trenutka obavijesti o spremnosti
za otpremanje prelazi na partnera. Isto vrijedi i u sluaju kadnjenja u preuzimanju
robe. Po Zelji i o trosku partnera obavljamo i osiguranje stvari od unistenja, gubitka
i ostecenja za vrijeme skladiStenja kod nas ili trecih osoba.

Kada mi snosimo rizik prijevoza, partner je obvezan isporuku prilikom prijama
odmah provjeriti u pogledu oStecenja nastalih pri prijevozu i odmah nam dostaviti
prijavu 0 mogucoj Steti ili gubitku Stete koju je Spediter podnio osiguravajucem
drustvu i pismenu obavijest koja mora biti potpisana od strane partnera. Osteceni
predmeti za isporuku moraju se u stanju u kome su se nalazili u trenutku utvrdivanja
o3tecenja staviti na raspolaganje radi obavijanja uvida od strane nasih suradnika ili
spomenutog proizvodaca.

Uvjeti placanja
Ako nije drugacije dogovoreno, svi racuni dospijevaju bez odbitka nakon izvrSene
isporuke robe u roku od 30 dana od datuma izdavanja racuna. Kod placanja u roku
od 14 dana od dana izdavanja ra¢una odobrava se popust od 2% ako partner ne
kasni u podmirenju svojih obveza.
Bez obzira na odredbu partnera, mi jedini mozemo odrediti kojim od potrazivanja ¢e
se izvrSena uplata izravnati.
Ako smo neprijeporno isporucili djelomi¢no manjkavu robu, na$ je partner ipak
obvezan izvrsiti placanje onog dijela koji nije manjkav, osim ako djelomi¢na isporuka
za njega nije od interesa.
Kod prekoracenja roka placanja imamo pravo na zaratunavanje zatezne kamate u
visini stope koju nam banka obragunava za kontokorentni kredit, a najmanje u visini
od 10,5 postotnih bodova iznad spomenute osnovne kamatne stope.
Ako se ne ispunjavaju nasi uvjeti placanja ili ako nakon sklapanja ugovora
steknemo saznanja koja umanjuju kreditnu sposobnost naseg partnera, sva nasa
bez ja. Nadalje, u takvom slucaju imamo pravo
ispunjenje obveza koje jo§ postoje s nade strane uskratiti onoliko dugo dok nije
izvr$eno placanje ili je za njega pruZeno jamstvo. Osim toga, mozemo zabraniti
daljnju proda]u robe isporucene uz zadrZavanje prava vlasnitva i zahtijevati njezino
vracanje. je povrata robe ne pi j je od ugovora.
Mienice se primaju samo nakon jasnog dogovora i samo sa svrhom realizacije i
pod uvjetom da se mogu eskontirati. Eskontni troskovi zaraunavaju se od dana
dospijeca iznosa racuna. Iskljucuje se jamstvo za korektno podnoSenje mjenice i
protest mjenice.
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Iz odnosa s pannerom zadrzavamo pravo vlasnistva na |sporucen01 robl
j obliku do ispunjenja svih
(IJKI]UCI.IJLICI potrazivanja CJelokupnog salda iz tekuceg racuna) na koja po svakoj
pravnoj osnovi tog trenutka ili ubuduce imamo pravo odnosno do potpunog
ispunjenja svih prava iz spomenutog ugovora. Stoga nam se pruzaju sljedeca
jamstva koja se na zahtjev prema na$em izboru realiziraju onda kada i ako njihova
vrijednost umanjena za troSkove osiguranja trajno nadmasi iznos potraZivanja za
vise od 20%. Partner ima pravo robu sa zadrZanim pravom vlasnistva preprodavati
u regularnom poslovnom prometu. On nema pravo na prijenos garancije i davanje
robe sa zadrZanim pravom vlasnistva u zalog. Preprodaja robe dopustena je samo
uz prijenos zadrZavanja prava vlasnitva. Za slu¢aj da partner prilikom preprodaje
ne prenese pravo zadrzavanja vlasni$tva, on time svoje potrazivanje prema kupcu
ustupa nama. To vrijedi i za potraZivanje salda iz tekuceg racuna ako je partner
sa svojim kupcem dogovorio takvo Sto. Mi ovim putem prihvaéamo ustupanje.
0d partnera mozemo zahtijevati da nam pruzi uvid u ustupliena potrazivanja i
njihove duznike. Mi smo nakon toga ovlasteni prema nasem izboru pruZiti uvid u
ustupanje.
Kod kasnjenja u placanju mozemo zahtijevati predaju stvari sa zadrzanim pravom
vlasnistva u primjerenom roku i tom stvari slobodno raspolagati, a partnera nakon
izvrena placanja u primjerenom roku opskrbiti drugom stvari.
Partner je obvezan robu koja nam pripada propisno skladistiti i osigurati.
Ako partner kasni s placanjem ili ako trece osobe steknu pristup robi sa zadrzanim
pravom vlasnitva ili partner dode u stanje bankrota, imamo pravo radi ostvarenja
nasega zadrzanog prava viasnistva pristupiti poslovnim prostorijama partnera
i preuzetl robu sa zadrzanim pravom vlasniStva. Partner ovim putem naSim
izdaje odobrenje da radi osi ja robe u bilo koje vrijeme pristupe
njegovim poslovnim prostorijama.
Ovlascuje se sudski izvrSitelj da robu nakon ukidanja zapljene preda nama.
Kod daljnje prerade predmeta ugovora mi se smatramo proizvodacem u smislu §
950 st. 1. Saveznog gradanskog zakonika. U slu¢aju povezivanja kupljene stvari s
drugim stvarima partnera, stje¢emo proporcionaino viasnistvo nad novom stvari.
Ako se prilikom prerade glavnom stvari mora smatrati drugi predmet, smatra se
dogovorenim da nam partner, ako mu ta stvar pripada, ustupa viasnistvo nad njom
u odnosu vrijednosti robe sa zadrzanim pravom vlasnistva prema vrijednosti nove
stvari.
Ako izriCito ne izjavimo nesto drugo, vracanje robe ne smatra se odstupanjem
od ugovora. Vracanje robe, naime, obavlja se iskljucivo radi osiguranja nasih
potrazivanja. Partner nadalje ostaje obvezan ispuniti ugovor. TroSkove vracanja i
unovéenja predmeta kupnje snosi partner. Partner je obvezan predmet kupnje za
trajanja zadrZanog prava vlasnistva odrZati u dobru stanju.
U sluéaju zaplijene, oduzimanja ili drugih mjera od strane trecih osoba, moramo
biti odmah o tome obavijesteni. Troskove takvih mjera snosi partner. Kod povrede
obveze obavjestavanja, imamo pravo na ostvarenje svih potraZivanja prema
partneru bez odgadanja. Ako isporuka nije izvrSena, prema nasem izboru mozemo
je obaviti ili uz trenutaénu naplatu ili uz naplatu dio po dio. Partner je obvezan odmah
sam preuzeti sve mjere koje su prijeko potrebne za ukidanje ili spriecavanje takvih
pristupa li prava. U ostalom je duZan na svaki nain pruZiti nam potporu u ostvarenju
nasih prava. TroSkove takvih mjera snosi partner.

Preuzimanje robe

Ako je dogovoreno preuzimanje, ono se mora obaviti u tvornici od strane partnera ili
opunomocenika il trece osobe za koje je izvrSena narudzba. Ako partner odustane od
preuzimanja u tvornici, roba se od trenutka Stanja tvornice smatra isporu¢

u skladu s uvjetima. Stvarne troskove preuzimanja snosimo mi, a osobne troskove
preuzimanja opunomocenika snosi partner. Ako je partner obvezan robu povuci ili
preuzeti u odredenom roku, imamo pravo nakon isteka tog roka izdati racun ili
odstupiti od ugovora.

Otkaz ugovora (nemogucnost, kasnjenje)

Kasnimo i s isporukom nekog predmeta i moZe Ii nam se zbog toga kaSnjenja
prigovoriti namjera ili grubi nemar, klijentu smo duzni nadoknaditi svu Stetu nastalu
iz toga. U sluCaju ne previse ozbilinog nemara, iskljucena su prava klijenta na
odstetu.

U slucaju neisporuke od strane dobavljaca obje strane imaju pravo na otkaz
ugovora.

Imamo pravo na otkaz ugovora iz sljede¢ih razloga:

Kada se protivno postojecim pretpostavkama pri sklapanju ugovora ispostavi
da Kiijent nije kreditno sposoban. Kreditna nesposobnost moze se bez daljnjega
pretpostaviti ispunjavanjem mijenicnog ili Cekovnog protesta, obustavom placanja
od strane klijenta ili neuspjelim pokuSajem prisilnog izvrSenja kod Klijenta. Nije
neophodno da bude rije¢ o odnosu izmedu nas i tog klijenta.

Kada se ispostavi da je klijent dao netocne podatke u pogledu svoje kreditne
sposobnosti, kada su ti podaci od vitalnog znacaja za sklapanje ugovora.

Kada se roba na koju pridrzavamo pravo vlasnistva plasira na trziste na drukciji
nacin nego $to je redovno Klijentovo izvodenje poslova, narocito putem prijenosa
vlasnistva u svrhu jamstva i putem davanja u zalog. lzuzeci su moguci samo ako
smo dali pisanu suglasnost za takav plasman na trziste.

Ako su se nakon sklapanja ugovora okolnosti od vaznosti za ispunjenje obveza
iz ugovora razvile bez naseg utjecaja tako da nam je usluga onemogucena (npr.
u sluaju neizvrsene isporuke od strane preddobavljaca koja nije nastala nasom
krivnjom ili ako moguénost snabdjevanja postoji samo pod znacajno otezanim
uvjetima).

Kada Kiijent znacajno povrijedi svoje ugovorne obveze, narotito kada mu se moze
prigovoriti povreda obveze pazljivog ophodenja prema robi koja je isporucena pod
pridrzanim pravom vlasni$tva.

U nastavku teksta nase se pravo otkaza i pravo otkaza od strane Klijenta oslanjaju
na zakonske propise.

Jamstvo / Kvarovi
Jaméimo ispravnu robe koju Kada nisu

nikakvi posebni uvjeti, svi artikli za koje postoje norme isporucuju se prema tim
normama i danim, odnosno za trZite tipicnim, odstupanjima.

Klijent se mobvezuje da isporucenu robu pregleda odmah po isporuci i da postojece
kvarove priopci u pisanom obliku bez odgode (najkasnije do drugog radnog dana
nakon isporuke). Kvarovi koji se prijave s kasnjenjem (protivno navedenoj obvezi)
iskljuceni su iz jamstva. Kvarove koji nisu o€igledni, a koji se ispostave tek tijekom
vremena, klijent je duzan po otkricu bez odgode priopéiti u pisanom obliku. Prijave
kvarova priznajemo samo ukoliko su priopcene u pisanom obliku, takoder i onda,
kada su ve¢ usmeno uvazene od strane radnika na terenu, transportera ili trecih
osoba.

Povratna isporuka neophodna u slucaju kvarova moze uslijediti samo uz nasu
prethodnu suglasnost. Povratne isporuke koje uslijede bez nade prethodne
suglasnosti nece biti preuzete. U tom slucaju troskove povratne isporuke, koji
nastanu zbog neprihvacanja, snosi Klijent.

U slucaju da zbog opravdane prijave kvarova uslijedi popravak ili
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ako se troskovi povecaju zato $to je roba nakon nase isporuke prenesena na neko
drugo mjesto, osim ako to odgovara namjenskoj uporabi robe.
Dodatni zahtjevi Klijenta od nas su iskljuceni, narotito zahtjev za naknadom Stete
koja nije nastala na samom predmetu ugovora. Ovo ne vrijedi ako se jam¢i u slucaju
namiere ili grubog nemara.
Za kvarove koji nastaju neprimj ili ¢ primjenom, p
montazom od strane partnera ili trece osobe, uobi¢ajenim habanjem, pogre$nim
ili nepazljivim postupanjem, ne jam¢imo, kao ni za posljedice nestruénih i bez nase
suglasnosti provedenih izmjena od strane parnera ili trece osobe. Isto to vrijedi i za
kvarove koji vrijednost ili uporabljivost robe beznacajno umanjuju. Ako se nakon
ispitivanja ne moze ustanoviti kvar koji je prijavio klijent, klijent snosi troskove
ispitivanja ako je on trgovac.
U slutaju postojanja kvara popravit cemo prigovoreni predmet iz ugovora, prema
nasem odabiru u nasem ili u sjedistu klijenta. Ako postoji kvar koji je moguce
popraviti samo na licu mjesta kod klijenta, mi snosimo time nastale troskove samo
do mjesta na kojem bi predmet trebalo da bude koristen po sklapanju ugovora. Ako
nista nije dogovoreno i ako iz okolnosti nista ne proistekne, dugujemo u svakom
slucaju popravak u sjedistu klijenta. Dodatne troskove, koji proisteknu iz toga da
je Klijent svoje sjedidte ili stvar prenio na drugo mjesto od prvobitno predvidenog
mjesta postavijanja, snosi Kiijent, osim ako taj prijenos odgovara namjenskoj
primjeni robe.
Odgovaramo za Stetu koja nastane iz kvara stvari samo ako se ona moze svesti
na povredu obveza iz na]manje grubog nemara s naSe strane, sa strane naseg
i pri izvr$avanju. Klijent je duzan dokazati
razlog i wsmu nastuplle stete Isto to vrijedi i za uzaludne troskove. Prethodno
ogranicenje ne vrijedi narocito onda kada se povredom obveza naSom krivnjom,
krivnjom nasih zakonskih zastupnika ili opunomocenika pri izvrsenju uspostavi
jamstvo za tete od povrede Zivota, tijela ili zdravlja Klijenta. Ako smo preuzeli jamstvo
7 neko udredeno svojstvo plasirane robe u ndredenum vremenskom razdoblju, ne
odredbe o ivania i prijavljivanja kvarova niti
0 broju pokusaja naknadnog izvrSenja.
Teret dokazivanja kvara snosi klijent.
Ako na teret klijenta nastanu potraZivanja iz povrede njemackog zastitnog prava,
proistekla iz predmeta isporucenih ili licenciranih prema ovim Uvjetima, duzni
smo nadoknaditi klijentu sve troskove i iznose na ime odstete za koje se klijent
pravomocno tereti ako budemo bez odgode i u pisanom obliku obavijesteni o
takvim potraZivanjima, dobijemo sve potrebne informacije od strane klijenta, klijent
udovolji svojim opéim obvezama o suradnji te ako mozemo donijeti konacnu odluku
0 tome hoce li potrazivanja biti pobijena ili usporedena i pogada li nas krivnja u
svezi s povredom zastitnih prava. Ako se pravomocno utvrdi da daljnja uporaba
predmeta iz ovog ugovora povrjeduje njemacka zastitna prava trecih osoba ili ako
prema nasem stavu postoji opasnost od tuzbe po ovoj osnovi, tada mozemo, ako ne
otpada odgovornost, o vlastitom trosku i po vlastitom odabiru klijentu rati pravo
daljnjeg koristenja predmeta iz ovog ugovora ili ih mozemo zamijeniti ili izmijeniti
tako da ne postoji daljnja povreda prava ili pak Kiijentu uz preuzimanje predmeta
iz ugovora isplatiti njegovu vnjednust nakon odbijanja naknade za konsten]e do tog
trenutka. Naknada za koristenje se na osnovi vremena
obezvriedivanja od 3 godine tako da se za svaki mjesec koristenja placa 1/36
cijene.
Izvodenje stranih jamstava: Jamstva su obecanja usluga koja dani proizvodac daje
Klijentu. Stoga ona ne predstavljaju nikakvu obvezu za nas. Iz tog razloga je klijent
sam obvezan da o vlastitom trosku uspostavi preduvjete za koristenje prava koja
proisticu iz takvih jamstava. Izricito smo spremni provesti potrebne mjere po nalogu
i za racun klijenta.

Odgovornost

Ne nanoseci Stetu odredbama o jamstvu i drugim specijalinim odredbama iz ovih
uvjeta, u slucaju povrede obveza s nase strane vrijedi sljedece:

U svrhu otklanjanja povrede obveze Kiijent nam je duzan dati primjeren rok za
naknadno izvrdenje koji ne smije biti kraci od tri tjedna. Tek po neuspjelom isteku
tog roka za naknadno izvrSenje Klijent moZe otkazati ugovor iili zahtijevati naknadu
Stete.

Pravo na naknadu Stete Kljlent ima samo u slucaju grubog nemara ili namjemne
povrede obveza s nase strane. Naknada Stete umjesto usluge (pri neispunjavanju
Clanka 280. stavka 3. i.V.m., Clanka 281. Saveznog njemackog zakonika) kao i
naknada za Stete nastale uslijed kasnjenja (¢lanak 280. stavak 2.i.V.m., ¢lanak 266.
Saveznog njemackog zakonika) ogranicena je na negativne kamate. Naknada Stete
za neisporucenu uslugu ili za uslugu Koja nije isporucena kako je bila duzna biti
isporucena (€lanak 282. Saveznog njemackog zakonika) ogranicena je na visinu
kupovne cijene. Iskljucuje se pravo na naknadu Stete umijesto usluge u slucaju
iskljucivanja obveze isporuke usluge (nemogucnosti).

Ako je Klijent sam ili pretezno odgovoran za okolnosti koje ga ovlascuju na otkaz
ugovora ili ako je do okolnosti koja ovlascuje na otkaz ugovora doslo tijekom
kasnjenja prihvacanja klijenta, iskljucuje se pravo na otkaz ugovora. Iskljucivanje
rizika nabave i jamstava. Ne preuzimamo nikakav rizik nabave niti bilo kakva
jamstva formulirana na bilo koji nacin, osim ako je o tome sklopljen dogovor izricito
u pisanom obliku s iijentom.

Pomodi pri prodaji

Pomoci pri prodaji i prezentaciji koje se partneru stavijaju na raspolaganje besplatno
i u zajam ostaju nade vlasnistvo i mogu se u svako doba traZiti natrag. Tijekom
koristenja pomoci pri prodaji i prezentaciji od strane partnera svaki s time povezani
rizik prelazi na njega. On se obvezuje da ée pomodi pri prodaji i prezentaciji opremiti
iskljucivo nasom robom te da ce nadoknaditi Stetu u slucaju gubitka ili ostecenja
istih. Nalogodavac se obvezuje da ¢e besplatno na nau adresu poslati sve pomoci
pri prodaji u slucaju promjena programa ili u slu¢aju prestanka poslovnog odnosa.

Drzanje u tajnosti
Ako nije drukéije dogovoreno izricito u pisanom obliku, informacije na kojima se
temelji ovaj ugovor ne smatraju se povjerljivima.

Podizvodaé
Ovlasteni smo da ugovorne obveze izvrSavamo i preko podizvodaca. Mi smo u
takvim slucajevima odgovorni za jamstva.

Poravnanje / zadrZavanje
Isklju¢eno je pravo partnera na poravnanje, osim ako nije rije¢ o neospornoj il
U slucaju zhog
nedostataka dopusta se pravo na zadrzavanje samo u primjerenom odnosu
izmedu reklamacije zbog nedostataka i kupovne cijene. Ako taj posao medu
trgovclma predstavlja lakav posao, parlner moze zadrzati uplate ako mi priznamo ili
zbog

Zabrana ustupanja prava

Prava partnera iz ugovora sklopljenih s nama ne mogu se prenositi na trece osobe

bez nade prethodne pisane suglasnosti.

Zastita podataka

Partner je suglasan s time da mi sve podatke kl)]l se odnose na osobe, a koji postanu
ima u okviru odnosa, j u nas sustav elektronicke

obrade podataka te da ih automatski obradujemo.

Opcenito

Ako jedan ili ve¢i broj uvjeta iz ovog ugovora postanu nevaljanima ili ako sadrZe neku
pravnu prazninu, to se ne odnosi na sve ostale uvjete. U takvom slucaju su ugovorne
strane obvezne zamijeniti nevaljani uvjet valjanim uvjetom koji najvise odgovara

isporuka, odredbe o roku isporuke vaze analogno.

Jamstveni rok iznosi 12 mjeseci za novo proizvedenu robu i pocinje prijenosom
rizika na Klijenta. Za koristenu robu ne postoji jamstvo. U jamstvenom roku besplatno
popravijamo kvarove koje je klijent razumljivo priopcio u pisanom obliku. Otklanjanje
kvara vrsi se, prema nasem odabiru, popravkom greske, zaobilazenjem greske ili
isporukom drugog predmeta (naknadno izvrSenje). Klijent se obvezuje da nam,
prema zakonskim propisima, osigura naknadu za razdoblje koristenja stvari s
kvarom do trenutka isporuke predmeta u zamjenu. Ako Klijentu u zamjenu ponudimo
ispravnu, ali koristenu robu, klijent ima pravo odabrati, Zeli li novu robu uz placanje
naknade za koristenje stvari koja biva zamijenjena ili Zeli li uzeti koristenu robu. U
ovom sluaju on ne placa naknadu za koristenje. Ako ne uspije naknadno izvréenje,
tada nam partner moZe postaviti posljedniji rok od najmanje 4 tjedna, unutar kojega
moramo ispuniti naSe obveze. Nakon neuspesnog isteka ovog roka, partner moze
zahtijevati snizavanje cijene, otkazati ugovor ili sam provesti neophodni popravak ili
to prepustiti trecoj osobi 0 nasem trosku i riziku. Ako je popravak uspjesno uslijedio
od strane partneraili trece osobe, tada su svi zahtjevi partnera zadovoljeni naknadom
dokazanih i primjerenih troSkova koji su mu nastali. Naknada troSkova iskljucena je
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¢noj svrsi uvjeta. To vrijedi i za ispunjavanje eventualnih
nenamjernih pravnih praznina koje je potrebno ispuniti.
Dogovori koji odstupaju od uvjeta iz ovog ugovora ili dodatni dogovori djelotvorni su
samo u obliku pisanog dodatnog dogovora uz ugovor skiopljen izmedu ugovornih
strana u kojemu se referira na izmijenjene uvjete. Taj pisani zahtjev potrebno je
takoder i opozvati u pisanom obliku.
Mijesto izvrenja svih obveza iz ovog ugovora jest nase sjediste.
Jedini nadlezan sud za sve sporove iz ovog ugovornog odnosa, kao i o valjanosti ovog
ugovora, ¢ak i u okviru mjenicnog i/ili cekovnog protesta jest ako je klijent trgovac,
pravna osoba javnog prava ili ako posjeduje javnopravno posebno viasnistvo ili ako
mu je sjediSte u inozemstvu, po naSem odabiru nase sjediste ili sjediSte klijenta.
Za ovaj ugovorni odnos vrijedi iskljucivo pravo Savezne Republike Njemacke. Izrici
se iskljuCuje valjanost prava o kupnji Ujedinjenih naroda za medunarodnu kupnju
robe
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